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estatuto laboral existente nas empresas decorrente das ante-
riores extensdes da convencio coletiva,

Nos termos da alinea ¢) do nimero 1 do artigo 478.° do
Caodigo do Trabalho e dos niimeros 2 e 4 da RCM, na fixacio
da eficicia das clausulas de natureza pecuniaria foi tido em
conta a data do depdésito da convengio e o termo do prazo
para a emissdo da portaria de extensdo, com producio de
efeitos a partir do primeiro dia do més em causa.

Foi publicade o aviso relativo ao projeto da presente ex-
tenséo no Boletim do Trabalho e Emprego (BTE), Separata,
n.” 46, de 18 de setembro de 2019, ao qual nio foi deduzida
oposi¢do por parte dos interessados.

Assim, manda o Governo, pelo Secretario de Estado do
Emprego, no uso da competéncia delegada por Despacho n.*
130072016, de 13 de janeiro de 2016, do Ministro do Traba-
lho, Solidariedade e Seguranga Social, publicado no Didrio
da Repiiblica, 2* série, n.° 18, de 27 de janeiro de 2016, ao
abrigo do artigo 514.° ¢ do ntimero 1 do artigo 516.° do Co-
digo do Trabalho e da Resolugdo do Conselho de Ministros
n.° 82/2017, publicada no Didrio da Repuiblica, 1. série, n.°
112, de 9 de junho de 2017, o seguinte:

Artigo 1.°

1- As condigdes de trabalho constantes das alteragdes do
contrato coletivo entre a Associagao da Hotelaria, Restau-
ragdo ¢ Similares de Portugal (AHRESP) e o Sindicato dos

CONVENCOES COLETIVAS

Contrato coletivo entre a Confederacio Nacio-
nal das Instituicdes de Solidariedade - CNIS e a
FEPCES - Federagao Portuguesa dos Sindicatos do
Comércio, Escritorios e Servigos e outros -
Revisao global

CAPITULO |
Ambito pessoal, geogrifico, sectorial e vigéncia

Clausula 1.°

Ambito e drea de aplicagio

I- A presente convengdo regula as relagdes de trabalho
entre as instituigdes particulares de solidariedade social re-
presentadas pela Confederagdo Nacional das Instituicdes de
Solidariedade - CNIS, doravante também abreviadamente
designadas por institui¢des, e os trabalhadores ao seu ser-
vigo que sejam ou venham a ser membros das associagdes
sindicais outorgantes, sendo aplicavel em todo o territorio
nacional, com excep¢do da Regido Autdonoma dos Agores.

Trabalhadores e Técnicos de Servigos, Comércio, Restaura-
¢do e Turismo - SITESE (alojamento), publicadas no Bole-
tim do Trabalho e Emprego (BTE), n.° 27, de 22 de julho de
2019, sao estendidas no territorio do Continente as relacdes
de trabalho entre empregadores ndo filiados na associacio
de empregadores outorgante que exercam a atividade de alo-
Jamento abrangida pela convengdo ¢ trabalhadores ao seu
servigo, das profissdes e categorias profissionais nelas pre-
vistas, filiados na associagdo sindical outorgante,

2- O disposto no mimero anterior ndo é aplicavel aos em-
pregadores filiados na Associagdo da Hotelaria de Portugal
(AHP), na APHORT - Associagdo Portuguesa de Hotelaria,
Restauracao e Turismo, na Associa¢do dos Industriais Hote-
leiros e Similares do Algarve - ATHSA e na Associacido dos
Hot¢is ¢ Empreendimentos Turisticos do Algarve (AHETA).

Artigo 2.°

1- A presente portaria entra em vigor no quinto dia apds a
sua publica¢do no Didrio da Republica.

2- A tabela salarial e as cldusulas de natureza pecuniéria
previstas na convengdo produzem efeitos a partir de 1 de
agosto de 2019.

18 de outubro de 2019 - O Secretario de Estado do Em-
prego, Miguel Filipe Pardal Cabrita.

2-Para cumprimento do disposto na alinea g) do artigo
492.°, conjugado com o artigo 496.° do Cédigo do Trabalho,
refere-se que serdo abrangidos por esta convengio 3000 em-
pregadores e 63 000 trabalhadores.

Clausula 2.®

Vigéncia

1- A presente conveng¢do entra em vigor no 5.° dia poste-
rior ao da sua publicagdo no Boletim do Trabalho ¢ Emprego
e terd uma vigéncia minima de dois anos, sem prejuizo do
disposto no nimero seguinte.

2- As tabelas salariais e demais cldusulas de expressio pe-
cunidria serdo revistas anualmente.

3- A denuncia pode ser feita por qualquer das partes com a
antecedéncia de, pelo menos, trés meses em relagio ao termo
do prazo de vigéncia ou de renovagio e deve ser acompanha-
da de proposta negocial.

4-No caso de ndo haver denincia a convengdo renova-se
sucessivamente por periodos de um ano.

5- Havendo dentincia, as partes comprometem-se a iniciar
0 processo negocial, utilizando as fases processuais que en-
tenderem, incluindo a arbitragem voluntaria,
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CAPITULO 11
Disposicdes gerais
Clausula 3.°

Responsabilidade social das instituicoes

As instituigdes devem, na medida do possivel, organizar
a prestagdo de trabalho, de forma a obter o maior grau de
compatibilizagdo entre a vida familiar ¢ a vida profissional
dos seus trabalhadores.

Clausula 4.”

Objecto do contrato de trabalho

1- Cabe as partes definir a actividade para que o trabalha-
dor ¢ contratado.

2- Caso o contrato seja reduzido a escrito e sem prejui-
zo, designadamente, do disposto na clausula 15.%, deve do
mesmo constar a actividade contratada, seja por indicagdo
expressa, seja por remissdo para uma das categorias profis-
sionais previstas no anexo I.

Clausula 5.%

Admissdo

1- Sao condigdes gerais de admissao:

a) Idade minima nao inferior a 16 anos;

b) Escolaridade obrigatoria.

2- Sao condigdes especificas de admissdo as discrimina-
das no anexo II, designadamente a formagdo profissional
adequada ao posto de trabalho ou a certificagdo profissional,
quando exigidas.

3- Para o preenchimento de lugares nas instituigdes e des-
de que os trabalhadores refinam os requisitos necessarios
para o efeito, nomeadamente aptidio profissional, sera dada
preferéncia:

@) Aos trabalhadores ja em servigo, ainda que contratados
a tempo parcial, a fim de proporcionar a promog¢ao € a me-
lhoria das suas condigdes de trabalho;

b) Aos trabalhadores com capacidade de trabalho reduzi-
da, pessoas com deficiéncia ou doenga cronica;

¢) Aos trabalhadores-estudantes.

4-Os trabalhadores com responsabilidades familiares,
com capacidade de trabalho reduzida, portadores de defici-
éncia ou de doenga cronica, bem como os que frequentem
estabelecimentos de ensino secundario ou superior, t€m pre-
feréncia na admissdo em regime de tempo parcial.

5- Sem prejuizo do disposto nas normas legais aplicaveis,
a instituigdo devera prestar ao trabalhador, por escrito, desig-
nadamente, as seguintes informacdes relativas ao seu contra-
to de trabalho:

a) Categoria profissional, incluindo nivel ou escaldo, s¢ o
houver;

b) Montante da retribui¢do, incluindo o das diuturnidades
que se mostrarem devidas;

¢) Periodo normal de trabalho;

d) Instrumento de regulamentagdo colectiva de trabalho
aplicavel.

Clausula 6.*

Categorias e carreiras profissionais

1- Os trabalhadores abrangidos pela presente convengio
sdo, em principio, integrados nas profissdes a que alude o
anexo I, devendo, desde logo, ser-lhes atribuida uma das ca-
tegorias profissionais constantes do mesmo.

2-Caso o trabalhador exer¢a funcdes correspondentes a
vérias calegorias profissionais, ser-lhe-a atribuida aquela que
corresponda a actividade principal para que foi contratado.

3- As carreiras profissionais dos trabalhadores abrangidos
pela presente convengdo sdo regulamentadas no anexo Il

4- Podera verificar-se a admissdo para categorias nao pre-
vistas expressamente no anexo I, se corresponderem a novas
profissdes, diferenciadas relativamente ao contendo tipico das
categorias previstas no mesmo anexo I ¢ surgidas do desenvol-
vimento ¢ diversificagdo das actividades das institui¢oes, de-
vendo o respectivo enquadramento em nivel de remuneragdo
respeitar os principios implicitos no anexo IV.

Clausula 7.7

Avaliacao do desempenho

1- As institui¢des podem construir um sistema de avalia-
¢d0 do desempenho dos seus trabalhadores. subordinado aos
principios da justica, igualdade e imparcialidade.

2- A avaliagdo do desempenho tem por objectivo a melho-
ria da qualidade de servigos e da produtividade do trabalho,
devendo ser tomada em linha de conta para efeitos de desen-
volvimento profissional e de progressdo na carreira.

3- As institui¢des ficam obrigadas a dar adequada publici-
dade aos parametros a utilizar na avalia¢do do desempenho
e a respectiva valorizagdo, devendo elaborar um plano que,
equilibradamente, tenha em conta os interesses e expectati-
vas, quer das institui¢des, quer dos seus trabalhadores.

4- 0O plano de objectivos a que se reporta o niimero ante-
rior serd submetido ao parecer prévio de uma comissdo pa-
ritaria, constituida por seis membros, trés designados pelas
instituigoes e trés eleitos pelos trabalhadores.

5-Para o efeito consignado no numero anterior, a comis-
sdo retine anualmente até ao dia 31 de margo.

Clausula 8.*

Enquadramento e niveis de qualificacio

As profissdes previstas na presente convengao sdo enqua-
dradas em niveis de qualificagdo de acordo com o anexo III.

Clausula 9.2

Periodo experimental

1- Durante o periodo experimental, salvo acordo escrito
em contrario, qualquer das partes pode rescindir o contrato
sem aviso prévio e sem necessidade de invocagdo de justa
causa, nio havendo direito a qualquer indemnizagdo.

2-Tendo o periodo experimental durado mais de 60 dias,
para denunciar o contrato nos termos previstos no numero
anterior a instituicdo tem de dar um aviso prévio de sete dias.

3- O periodo experimental corresponde ao periodo inicial
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de execucdo do contrato e compreende as acgdes de forma-
¢do ministradas pelo empregador ou frequentadas por deter-
minagao deste, desde que ndo excedam metade desse mesmo
periodo, tendo a seguinte duracgio:

a) 90 dias para a generalidade dos trabalhadores;

b) 180 dias para o pessoal de direc¢do e quadros superiores
da instituigio, bem assim como para os trabalhadores que
exercam cargos de complexidade técnica, elevado grau de
responsabilidade ou fungdes de confianca;

¢) 240 dias para trabalhador que exerca cargo de direccio
ou chefia.

4- Salvo acordo em contrério, nos contratos a termo o pe-
riodo experimental tem a seguinte duracio:

@) 30 dias para os contratos com duragdo igual ou superior
a seis meses;

b} 15 dias nos contratos a termo certo de duracido inferior
a seis meses e nos contratos a termo incerto cuja duragio se
preveja ndo vir a ser superior aquele limite.

5- A antiguidade do trabalhador conta-se desde o inicio do
periodo experimental.

6- A admissdo do trabalhador considerar-se-a feita por
tempo indeterminado, ndo havendo lugar a periodo experi-
mental, quando o trabalhador haja sido convidado para inte-
grar 0 quadro de pessoal da institui¢do, tendo para isso, com
conhecimento prévio da mesma, revogado ou rescindido
qualquer contrato de trabalho anterior.

CAPITULO 111

Direitos, deveres e garantia das partes

Clausula 10.*

Deveres da instituicio

Sao deveres da instituicéo:

@) Cumprir o disposto no presente contrato e na legislacio
aplicavel;

b) Respeitar e tratar com urbanidade e probidade o traba-
lhador;

c¢) Pagar pontualmente a retribui¢io;

d) Proporcionar boas condigdes de trabalho, tanto do pon-
to de vista fisico, como moral;

e) Contribuir para a elevacio do nivel de produtividade do
trabalhador, nomeadamente proporcionando-lhe formacio
profissional;

/) Respeitar a autonomia técnica do trabalhador que exer-
¢a actividades cuja regulamentagao profissional o exija;

&) Possibilitar o desempenho de cargos em organizagdes
representativas dos trabalhadores, bem como facilitar o exer-
cicio nos termos legais de actividade sindical na instituicio;

h) Prevenir riscos ¢ doengas profissionais, tendo em conta
a proteccdo da seguranca e saide do trabalhador, devendo
indemniza-lo dos prejuizos resultantes de acidentes de traba-
lho e doengas profissionais, transferindo a respectiva respon-
sabilidade para uma seguradora;

i) Adoptar, no que se refere a higiene, seguranca e satde

no trabalho, as medidas que decorram para a instituigio da
aplicagio das prescri¢oes legais e convencionais vigentes;

J) Fornecer ao trabalhador a informagao e a formacio ade-
quadas a prevengdo de riscos de acidente e doenga;

k) Manter permanentemente actualizado o registo do pes-
soal em cada um dos seus estabelecimentos, com indicagio
dos nomes, datas de nascimento ¢ admissio, modalidades
dos contratos, categorias, promogdes, retribuicdes, datas de
inicio e termo das férias e faltas que impliquem perda da
retribui¢do ou diminui¢do dos dias de férias.

Clausula 117

Deveres do trabalhador

1- Sem prejuizo de outras obrigagdes, o trabalhador deve:

a) Observar o disposto no contrato de trabalho e nas dispo-
si¢des legais e convencionais que o regem;

b) Respeitar e tratar com urbanidade e probidade o empre-
gador, os superiores hierarquicos, os companheiros de traba-
lho e as demais pessoas que estejam ou entrem em relagio
com a instituicdo;

¢) Comparecer ao servigo com assiduidade ¢ pontualidade;

d) Realizar o trabalho com zelo ¢ diligéncia;

e) Cumprir as ordens e instrugdes do empregador em tudo
0 que respeite a execugdo e disciplina do trabalho, salvo na
medida em que se mostrem contrdrias aos seus direitos ¢ ga-
rantias;

/) Guardar lealdade ao empregador, nomeadamente nio
negociando por conta propria ou alheia em concorréncia com
ele, nem divulgando informagdes relativas a institui¢io ou
seus utentes, salvo no cumprimento de obrigagio legalmente
instituida;

g) Velar pela conservagio e boa utilizagdo dos bens, equi-
pamentos e instrumentos relacionados com o seu trabalho;

) Contribuir para a optimizagdo da qualidade dos servi-
¢os prestados pela instituigdo e para a melhoria do respectivo
funcionamento, designadamente promovendo ou executan-
do todos os actos tendentes a melhoria da produtividade e
participando de modo diligente nas acgdes de formagio que
lhe forem proporcionadas pela entidade empregadora;

i) Cooperar com a instituicdo na melhoria do sistema de
seguranga, higiene e saude no trabalho, nomeadamente por
intermédio dos representantes dos trabalhadores eleitos para
esse fim;

J) Cumprir as prescri¢des de seguranga, higiene e satide no
trabalho estabelecidas nas disposigdes legais ou convencio-
nais aplicaveis, bem como as ordens dadas pelo empregador.

2- O dever de obediéncia, a que se refere a alinea ¢) do
numero anterior, respeita tanto as ordens e instrugdes dadas
directamente pelo empregador como as emanadas dos supe-
riores hierdrquicos do trabalhador, dentro dos poderes que
por aquele Thes forem atribuidos.

3- O dever de participa¢do nas accdes de formagio a que
se reporta a alinea /) do nimero | inclui as que forem rea-
lizadas fora do horario de trabalho, salvo quando, havendo
motivo atendivel, o trabalhador expressamente solicite a sua
dispensa.
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Clausula 12.*

Garantias do trabalhador
E proibido ao empregador:

a) Opor-se, por qualquer forma, a que o trabalhador exer-
¢a os seus direitos, bem como despedi-lo, aplicar-lhe outras
sancdes ou trata-lo desfavoravelmente por causa desse exer-
cicio;

b) Obstar, injustificadamente, a prestagio efectiva do tra-
balho;

¢) Exercer pressdo sobre o trabalhador para que actue no
sentido de influir desfavoravelmente nas condigdes de traba-
lho dele ou dos companheiros;

d) Diminuir a retribuicdo, baixar a categoria ou transferir
o trabalhador para outro local de trabalho, salvo nos casos
legal ou convencionalmente previstos;

¢) Ceder trabalhadores do seu quadro de pessoal para utili-
zagdo de terceiros que sobre esses trabalhadores exercam os
poderes de autoridade e direc¢do proprios do empregador ou
por pessoa por ele indicada, salvo nos casos especialmente
previstos;

/) Obrigar o trabalhador a adquirir bens ou a utilizar ser-
vigos fornecidos pelo empregador ou por pessoa por ele in-
dicada;

g) Explorar, com fins lucrativos, quaisquer cantinas, refei-
torios, economatos ou outros estabelecimentos directamente
relacionados com o trabalho para fornecimento de bens ou
prestacao de servigos aos trabalhadores;

h) Fazer cessar o contrato e readmitir o trabalhador, mes-
mo com o seu acordo, havendo o propésito de o prejudicar
em direitos ou garantias decorrentes da antiguidade.

Clausula 132

Remissio

As matérias relativas a celebragdo de contratos a termo,
ao exercicio do direito de desenvolver actividade sindical na
instituigdo, ao exercicio do direito & greve, a suspensdo do
contrato de trabalho por impedimento respeitante a entidade
empregadora ou ao trabalhador e a cessagdo dos contratos
de trabalho, entre outras, ndo especialmente reguladas nesta
convengao, sdo aplicaveis as normas legais em vigor a cada
momento.

CAPITULO IV

Prestacao do trabalho

Clausula 14.7

Poder de direc¢ao

Compete as instituigdes, dentro dos limites decorrentes
do contrato e das normas que o regem, fixar os termos em
que deve ser prestado o trabalho.

Clausula 15.%

Fungdes desempenhadas

1- O trabalhador deve, em principio, exercer fungdes cor-

respondentes a actividade para que foi confratado.

2- A actividade contratada, ainda que descrita por remis-
sdo para uma das categorias profissionais previstas no anexo
I, compreende as fungdes que lhe sejam afins ou funcional-
mente ligadas, para as quais o trabalhador detenha a qualifi-
cacdo profissional adequada e que ndo impliquem desvalori-
zagdo pessoal ou profissional.

3- Para efeitos do numero anterior, consideram-se afins
ou funcionalmente ligadas, designadamente, as actividades
compreendidas no mesmo grupo profissional, bem como
aquelas que se enquadrem num patamar que nio exceda em
mais de um grau o nivel de qualificagio previsto no anexo 1l1
para a actividade contratada.

4- O disposto nos numeros anteriores confere ao trabalha-
dor, sempre que o exercicio das fungdes acessorias exigir
especiais qualificacdes, o direito a formagao profissional ndo
inferior a dez horas anuais.

5- As instituicdes devem procurar atribuir a cada traba-
lhador, no ambito da actividade para que foi contratado, as
fungdes mais adequadas as suas aptidoes e qualificagdo pro-
fissional.

6- A determinagido pelo empregador do exercicio, ainda
que acessorio, das fungdes referidas no nimero 2, a que cor-
responda uma retribui¢io mais elevada ou qualquer outra
regalia, confere ao trabalhador o direito a esse mesmo trata-
mento, enquanto tal exercicio se mantiver.

7- Sempre que haja uma alteragdio consistente da activida-
de principal para que o trabalhador foi contratado, devera a
instituigdo proceder a respectiva reclassifica¢do profissional,
nao podendo dai resultar a baixa de categoria.

8- Presume-se consistente a alteragdo da actividade princi-
pal para que o trabalhador foi contratado sempre que decorra
um periodo superior a seis meses sobre o inicio da mesma.

9- A presungdo a que se reporta 0 numero anterior pode ser
elidida pela instituigdo, competindo-lhe a prova da natureza
transitoria da alteragao.

10- A reclassificagdo produz efeitos por iniciativa da insti-
tuig¢do ou, sendo caso disso, a partir da data de requerimento
do trabalhador interessado nesse sentido.

Clausula 16.*

Mobilidade funcional

1- Salvo estipulagdo escrita em contrario, a entidade em-
pregadora pode, quande o interesse da instituigdo o exija,
encarregar temporariamente o trabalhador de fungdes nao
compreendidas na actividade contratada, desde que tal mu-
danga ndo implique modificagdo substancial da posi¢do do
trabalhador.

2- O disposto no nimero anterior ndo pode implicar dimi-
nui¢do da retribuigdo, tendo o trabalhador direito a usufruir
das vantagens inerentes a actividade temporariamente de-
sempenhada, ficando, no entanto, obrigado ao desempenho
das tarefas que vinha exercendo.

3- A entidade empregadora deve indicar ao trabalhador os
motivos justificativos e a duracdo previsivel da ordem a que
se reporta o nimero 1.
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Clausula 17.7

Mudang¢a de categoria

1- O trabalhador s6 pode ser colocado em categoria infe-
rior aquela para que foi contratado ou a que foi promovido
quando tal mudanga, imposta por necessidades prementes da
instituigdo ou por estrita necessidade do trabalhador, seja por
este aceite e autorizada pela entidade competente em matéria
laboral.

2- Salvo disposi¢do em contrario, o trabalhador ndo adqui-
re a categoria correspondente as funcdes que exerga tempo-
rariamente.

Clausula 182

Local de trabalho

1- O trabalhador deve, em principio, realizar a sua presta-
¢ao no local de trabalho contratualmente definido.

2-Na falta de indicagdo expressa, considera-se local de
trabalho o que resultar da natureza da actividade do traba-
lhador e da necessidade da institui¢do que tenha levado a sua
admissdo, desde que aquela fosse ou devesse ser conhecida
do trabalhador.

3- O trabalhador encontra-se adstrito as deslocagdes ine-
rentes as suas fungdes ou indispensdveis a sua formagdo pro-
fissional.

Clausula 19.

Trabalhador com local de trabalho nio fixo

Nos casos em que o trabalhador exerca a sua actividade
indistintamente em diversos lugares, terd direito ao paga-
mento das despesas e a compensagdo de todos os encargos
directamente decorrentes daquela situagdo, desde que tal te-
nha sido expressamente acordado com a instituicao.

Clausula 20.*

Deslocacdes

1- A realizagéo transitoria da prestagdo de trabalho fora do
local de trabalho designa-se por deslocacio,

2- Consideram-se deslocagdes com regresso diario a resi-
déncia aquelas em que o perfodo de tempo despendido, in-
cluindo a prestagdo de trabalho e as viagens impostas pela
deslocagio, ndo ultrapasse em mais de duas horas o periodo
normal de trabalho, acrescido do tempo consumido nas via-
gens habituais.

3- Consideram-se deslocagdes sem regresso diario a resi-
déncia as nao previstas no nimero anterior, salvo se o tra-
balhador optar pelo regresso a residéncia, caso em que sera
aplicavel o regime estabelecido para as deslocagdes com re-
gresso diario & mesma.

Clausula 21.%

Deslocagdes com regresso didrio a residéncia

1- Os trabalhadores deslocados nos termos do nimero 2 da
cldusula anterior terdo direito:

a) Ao pagamento das despesas de transporte de ida e volta
ou a garantia de transporte gratuito fornecido pela institui-

¢do, na parte que va além do percurso usual entre a residén-
cia do trabalhador e o seu local habitual de trabalho;

b) Ao fornecimento ou pagamento das refeigdes, conso-
ante as horas ocupadas, podendo a entidade empregadora
exigir documento comprovativo da despesa cfectuada para
efeitos de reembolso;

¢) Ao pagamento da retribui¢do equivalente ao periodo
que decorrer entre a saida e o regresso a residéncia, deduzido
do tempo habitualmente gasto nas viagens de ida e regresso
do local de trabalho.

2- Os limites maximos do montante do reembolso previsto
na alinea ) do nimero anterior serdo previamente acordados
entre os trabalhadores e a entidade empregadora, observan-
do-se critérios de razoabilidade.

Clausula 22.*

Deslocacdes sem regresso didrio a residéncia
O trabalhador deslocado sem regresso diario a residéncia
tem direito:

a) Ao pagamento ou fornecimento integral da alimentagio
e do alojamento;

b) Ao transporte gratuito ou reembolso das despesas de
transporte realizadas, nos termos previamente acordados
com a entidade empregadora;

¢) Ao pagamento de um subsidio correspondente a 20 %
da retribuigdo diaria.

Clausula 23.°

Mobilidade geogrifica

1- A institui¢do pode, quando o seu interesse assim o exija,
transferir o trabalhador para outro local de trabalho, se essa
transferéncia nae implicar prejuizo sério para o trabalhador.

2- A instituigdo pode, ainda, transferir o trabalhador para
outro local de trabalho se a alteragdo resultar da mudanca, to-
tal ou parcial, do estabelecimento onde aquele presta servigo.

3- No caso previsto no numero anterior, o trabalhador pode
resolver o contrato com justa causa se houver prejuizo sério,
tendo nesse caso direito a indemnizagao legalmente prevista.

4- A instituigdo deve custear as despesas do trabalhador
impostas pela transferéncia decorrentes do acréscimo dos
custos de deslocacio ¢ resultantes da mudanga de residéncia.

5- A transferéncia do trabalhador entre os servigos ou
cquipamentos da mesma instituigdo ndo afecta a respectiva
antiguidade, contando para todos os efeitos a data de admis-
$30 na mesma.

6-Em caso de transferéncia temporaria, a respectiva or-
dem, além da justificagdo, deve conter o tempo previsivel da
alteragao, que, salvo condigdes especiais, ndo pode exceder
seis meses.

Clausula 24 .2

Comissido de servigo
1- Podem ser exercidos em comissdo de servigo os cargos
de administragdo ou equivalentes, de direcgdo técnica ou de
coordenagdo de equipamentos, bem como as fungdes de se-
cretariado pessoal relativamente aos titulares desses cargos
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e, ainda, as fun¢des de chefia ou outras cuja natureza pressu-
ponha especial relagio de confianga com a institui¢do.

2- Gozam de preferéncia para o exercicio dos cargos e fun-
¢Oes previstos no numero anterior os trabalhadores ja ao ser-
vigo da institui¢do, vinculados por contrato de trabalho por
tempo indeterminado ou por contrato de trabalho a termo,
com antiguidade minima de trés meses.

CAPITULO V
Duracao do trabalho

Clausula 25.%

Periodo normal de trabalho

1- Os limites maximos dos periodos normais de trabalho
semanal dos trabalhadores abrangidos pela presente conven-
¢ao sdo 0s seguintes:

a) Trinta e cinco horas - para médicos, psicélogos e so-
ciologos, trabalhadores com fung¢des técnicas, enfermeiros,
técnicos superiores de reabilitacao e emprego protegido e de
diagnostico e terapéutica, técnicos superiores de animagao
socio-cultural, educacao social e mediagio social, bem como
para os assistente sociais;

b) Trinta e seis horas - para os restantes trabalhadores so-
clais;

¢) Trinta e sete horas - para os ajudantes de ac¢ao directa;

d) Trinta e oito horas - para trabalhadores administrativos,
trabalhadores de apoio, restantes trabalhadores de habilita-
¢do, reabilitacao e emprego protegido e de diagnédstico e te-
rapéutica, auxiliares de educacao e prefeitos;

¢) Quarenta horas - para os restantes trabalhadores.

2- Sao salvaguardados os periodos normais de trabalho
com menor duragdo praticados & data da entrada em vigor da
presente convengao.

Clausula 26.*

Fixa¢io do horario de trabalho

1- Compete as entidades empregadoras estabelecer os ho-
rarios de trabalho, dentro dos condicionalismos da lei e do
presente contrato.

2- Sempre que considerem adequado ao respectivo fun-
cionamento, as instituigdes deverdo desenvolver os horarios
de trabalho em cinco dias semanais, entre segunda-feira e
sexla-feira.

3- Sem prejuizo das alteragdes legalmente permitidas, as
instituigdes ficam obrigadas a elaborar e afixar, em local
acessivel aos trabalhadores, um mapa anual de hordrio de
trabalho.

4- Na elaboracdo dos horarios de trabalho devem ser pon-
deradas as preferéncias manifestadas pelos trabalhadores.

5- As comissdes de trabalhadores ou os delegados sindi-
cais devem ser consultados previamente sobre a organizacao
e definigio dos horarios de trabalho.

Clausula 27.2

Adaptabilidade

1- O periodo normal de trabalho pode ser definido em ter-
mos médios, tendo como referéncia periodos de quatro me-
ses.

2-No caso previsto no niimero anterior, o periodo normal
de trabalho didrio pode ser aumentado até ao limite maximo
de trés horas, sem que a duracio do trabalho semanal exceda
cinquenta horas. sé ndo contando para este limite o trabalho
suplementar prestado por motivo de for¢a maior, salvo nas
seguintes situagdes:

— Pessoal operacional de vigilancia, transportes e trata-
mento de sistemas electronicos de seguranga, designada-
mente quando se trate de guardas ou porteiros;

— Pessoal cujo trabalho seja acentuadamente intermitente
ou de simples presenga;

— Pessoal que preste servigo em actividades em que se
mostre absolutamente incomportavel a sujeicao do seu peri-
odo de trabalho a esses limites.

3- As comissoes de trabalhadores ou os delegados sindi-
cais devem ser consultados previamente sobre organizagao e
defini¢do dos mapas de horario de trabalho.

4- Nas situagdes de cessacdo do contrato de trabalho no
decurso do periodo de referéncia, o trabalhador serd com-
pensado no montante correspondente & diferenga de remu-
nera¢do entre as horas que tenha efectivamente trabalhado
naquele mesmo periodo e aquelas que teria praticado caso o
seu periodo normal de trabalho néo tivesse sido definido em
termos médios.

Clausula 28.°

Periode normal de trabalho dos trabalhadores com fungdes
pedagdgicas

1- Para os trabalhadores com fungdes pedagogicas o peri-
odo normal de trabalho semanal ¢ o seguinte:

a) Educador de infincia - trinta e cinco horas, sendo trinta
horas destinadas a trabalho directo com as criancgas ¢ as res-
tantes a outras actividades, incluindo estas, designadamente,
a preparagao daquele trabalho e, ainda, o acompanhamento e
a avaliacao individual das criangas, bem como o atendimen-
to das familias;

b) Professor do 1.° ciclo do ensino basico - vinte e cinco
horas lectivas semanais e trés horas para coordenagio;

¢) Professor dos 2.° e 3.° ciclos do ensino basico - vinte
e duas horas lectivas semanais mais quatro horas mensais
destinadas a reunides;

d) Professor do ensino secundario - vinte horas lectivas
semanais mais quatro horas mensais destinadas a reunides;

¢) Professor do ensino especial - vinte e duas horas lecti-
vas semanais, acrescidas de trés horas semanais exclusiva-
mente destinadas a preparacao de aulas.

2- Para além dos tempos referidos no niimero anterior, o
periodo normal de trabalho dos trabalhadores com fungdes
pedagogicas inclui, ainda, as reunides de avaliagdo, uma

4315



Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 41, 8/11/2019

reunido trimestral com encarregados de educacio e, salvo
no que diz respeito aos educadores de infincia, o servico de
exames.

Clausula 292

Particularidades do regime de organizagio do trabalho dos
professores dos 2. e 3.° ciclos do ensino bésico e do ensine secundario

1- Aos professores dos 2.° e 3.° ciclos do ensino basico e
do ensino secundario sera assegurado, em cada ano lectivo,
um periodo de trabalho lectivo semanal igual aquele que ha-
jam praticado no ano lectivo imediatamente anterior.

2- O periodo de trabalho a que se reporta o nimero ante-
rior podera ser reduzido quanto aos professores com niimero
de horas de trabalho semanal superior aos minimos dos pe-
riodos normais de trabalho definidos, mas o periodo normal
de trabalho semanal assegurado ndo podera ser inferior a este
limite.

3- Quando néo for possivel assegurar a um destes profes-
sores o periodo de trabalho lectivo semanal que tiver desen-
volvido no ano anterior, em consequéncia, entre outros, da
alteragio do curriculo ou da diminuicio das necessidades de
docéncia de uma disciplina, ser-lhe-4 assegurado, se nisso
manifestar interesse, o mesmo nimero de horas de trabalho
semanal que no ano transacto, sendo as horas excedentes
aplicadas em outras actividades, preferencialmente de natu-
reza técnico-pedagogica.

4- Salvo acordo em contrario, o horéario dos professores,
uma vez atribuido, manter-se-a inalterado até a conclusao do
ano escolar.

5- Caso se verifiquem alteragdes que se repercutam no ho-
rario lectivo e dai resultar diminuigio do ntimero de horas de
trabalho lectivo, o professor devera completar as suas horas
de servigo lectivo mediante desempenho de outras activida-
des definidas pela direc¢do da instituigdo, preferencialmente
de natureza técnico-pedagogica.

6- No preenchimento das necessidades de docéncia, de-
vem as institui¢des dar preferéncia aos professores com ho-
rario de trabalho a tempo parcial, desde que estes possuam os
requisitos legais exigidos.

Clausula 30.*

Regras quanto a elaboragio dos horarios dos professores dos 2.° e 3.°
ciclos do ensino basico e do ensino secundirio

1- A organizacdo do horario dos professores sera a que
resultar da elaboragdo dos horéarios das aulas, tendo-se em
conta as exigéncias do ensino, as disposigdes aplicaveis e a
consulta aos professores nos casos de horério incompleto.

2- Salvo acordo em contrario, os horarios de trabalho dos
professores a que a presente cldusula se reporta deverdio ser
organizados por forma a impedir que os mesmos sejam sujei-
tos a intervalos sem aulas que excedam uma hora diaria, até
ao maximo de duas horas semanais.

3- Sempre que se mostrem ultrapassados os limites fixados
no numero anterior, considerar-se-d como tempo efectivo de
servigo o periodo correspondente aos intervalos registados,
sendo que o professor devera nesses periodos desempenhar

outras actividades indicadas pela direc¢do da instituicio,
preferencialmente de natureza técnico-pedagégica.

4- Havera lugar a redugéo do horério de trabalho dos pro-
tessores sempre que seja invocada e comprovada a necessi-
dade de cumprimento de imposigdes legais ou de obrigagdes
voluntariamente contraidas antes do inicio do ano lectivo,
desde que conhecidas da entidade empregadora, de harmonia
com as necessidades de servigo.

5- A institui¢do ndo podera impor ao professor um horério
normal de trabalho que ocupe os trés periodos de aulas (ma-
nha, tarde e noite) ou que contenha mais de cinco horas de
aulas seguidas ou de sete interpoladas.

6- Os professores dos 2. e 3.° ciclos do ensino basico e do
ensino secunddrio ndo poderdo ter um horéario lectivo supe-
rior a trinta e trés horas, ainda que leccionem em mais de um
estabelecimento de ensino.

7-0O ndo cumprimento do disposto no numero anterior
constitui justa causa de rescisdo de contrato, quando se de-
ver a prestagdo de falsas declaracdes ou a ndo declaragio de
acumulag¢ao pelo professor.

Clausula 31.2

Redugio de horidrio lectivo para professores com fungdes especiais

1- O horéario lectivo dos professores referidos nas aline-
as ¢} e d) do numero 1 da clausula 28.* sera reduzido num
minimo de duas horas semanais, sempre que desempenhem
fungdes de direc¢do de turma ou coordenagdo pedagdgica
(delegados de grupo ou disciplina ou outras).

2- As horas de redugio referidas no ntimero anterior fa-
zem parte do hordrio normal de trabalho, ndo podendo ser
consideradas como trabalho suplementar, salvo e na medida
em que resultar excedido o limite de vinte e cinco horas se-
manais.

Clausula 32.*

Trabalho a tempo parcial

1-E livre a celebragdo de contratos de trabalho a tempo
parcial.

2- Considera-se trabalho a tempo parcial o que correspon-
da a um periodo normal de trabalho semanal igual ou infe-
rior a 75 % do praticado a tempo completo numa situagio
comparavel.

3- O trabalho a tempo parcial pode, salvo estipulagio em
contrario, ser prestado em todos ou alguns dias da semana,
sem prejuizo do descanso semanal, devendo o namero de
dias de trabalho ser fixado por acordo.

4- Aos trabalhadores em regime de tempo parcial aplicam-
-se todos os direitos e regalias previstos na presente conven-
¢do colectiva, ou praticados nas instituigdes, na proporcio do
tempo de trabalho prestado, em relagdo ao tempo completo,
incluindo, nomeadamente, a retribuicdo mensal e as demais
prestagoes de natureza pecunidria.

5- A retribui¢do dos trabalhadores em regime de tempo
parcial nao podera ser inferior a frac¢do de regime de traba-
lho em tempo completo correspondente ao periodo de traba-
lho ajustado.
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Clausula 33.*

Contratos de trabalho a tempo parcial

1- O contrato de trabalho a tempo parcial deve revestir for-
ma escrita, ficando cada parte com um exemplar, e conter a
indicagao do periodo normal de trabalho didrio e semanal
com referéncia comparativa ao trabalho a tempo completo.

2- Quando ndo tenha sido observada a forma escrita, pre-
sume-se que o contrato foi celebrado por tempo completo.

3- Se faltar no contrato a indica¢do do periodo normal de
trabalho semanal, presume-se que o contrato foi celebrado
para a duragdo maxima do periodo normal de trabalho admi-
tida para o contrato a tempo parcial.

4- O trabalhador a tempo parcial pode passar a trabalhar
a tempo completo, ou o nverso, a titulo definitivo ou por
periodo determinado, mediante acordo escrito com o empre-
gador.

5- Os trabalhadores em regime de trabalho a tempo parcial
podem exercer actividade profissional noutras empresas ou
instituicoes.

6- Sem prejuizo do disposto na clausula 257 e do caso
previsto no niimero anterior, os horarios de trabalho dos tra-
balhadores a tempo parcial consideram-se individualmente
acordados.

Clausula 34.°

Iseng¢io de horirio de trabalho

I- Por acordo escrito, podem ser isentos de horério de tra-
balho os trabalhadores que se encontrem numa das seguintes
situagdes:

a) Exercicio de cargos de administragdo, de direcgao, de
confianca, de fiscaliza¢do ou de apoio aos titulares desses
cargos, bem como os trabalhadores com fungdes de chefia;

b) Execugao de trabalhos preparatorios ou complementa-
res que, pela sua natureza, so possam ser efectuados fora dos
limites dos horarios normais de trabalho;

¢) Exercicio regular da actividade fora do estabelecimen-
to, sem controlo imediato da hierarquia.

2- Os trabalhadores isentos de horario de trabalho nédo es-
td0 sujeitos aos limites maximos dos periodos normais de
trabalho, mas a isengdo ndo prejudica o direito aos dias de
descanso semanal, aos feriados obrigatérios ¢ aos dias e
meios dias de descanso semanal complementar.

3- Os trabalhadores isentos de horario de trabalho tém di-
reilo a remuneragdo especial prevista na clausula 64.°

Clausula 35.2

Intervalo de descanso

1- O periodo de trabalho diario deverd ser interrompido
por um intervalo de duragdo ndo inferior a uma hora nem
superior a duas, de modo que os trabalhadores nao prestem
mais de cinco horas de trabalho consecutivo

2- Para os motoristas, auxiliares de educagio, ajudantes de
accdo educativa e outros trabalhadores de apoio adstritos ao
servico de transporte de utentes e para os trabalhadores com
profissdes ligadas a tarefas de hotelaria podera ser estabele-
cido um intervalo de durag@o superior a duas horas.

3- O disposto no niimero anterior ¢ aplicdvel aos auxiliares
de educagdo que a 30 de junho de 2005 pratiquem o intervalo
de descanso a que 0 mesmo se reporta.

4- Salvo disposi¢do legal em contrario, por acordo entre
a instituigdo ¢ os trabalhadores, pode ser estabelecida a dis-
pensa ou a reducdo dos intervalos de descanso.

Clausula 36."

Trabalho suplementar

1- Salvo disposi¢do legal em contrario, considera-se traba-
Iho suplementar todo aquele que ¢é prestado, por solicitagdo
do empregador, fora do periodo normal de trabalho.

2- Os trabalhadores estio obrigados a prestagio de traba-
lho suplementar, salvo quando, havendo motivos atendiveis,
expressamente solicitem a sua dispensa.

3- Considera-se motivo atendivel, nomeadamente, o facto
de o trabalhador ser portador de deficiéncia ou doenga cro-
nica que determine um grau de esforco inerente a prestacdo
de trabalho suplementar que ponha em causa a respectiva
integridade fisica.

4- Nio estdo sujeitas a obrigagdo estabelecida no nimero 2
as seguintes categorias de trabalhadores:

a) Mulheres gravidas, bem como trabalhador ou trabalha-
dora com filhos com idade inferior a 1 ano;

b) Menores;

¢) Trabalhadores-estudantes.

5- O trabalho suplementar so pode ser prestado quando as
institui¢des tenham de fazer face a acréscimos eventuais e
transitorios de trabalho que ndo justifiquem a admissdo de
trabalhador, bem assim como em casos de for¢a maior ou
quando se torne indispensavel para a viabilidade da insti-
tui¢do ou para prevenir ou reparar prejuizos graves para a
mesma.

6- Quando o trabalhador tiver prestado trabalho suple-
mentar na sequéncia do seu periodo normal de trabalho, ndo
devera reiniciar a respectiva actividade antes que tenham de-
corrido, pelo menos, onze horas.

7- A institui¢do fica obrigada a indemnizar o trabalhador
por todos os encargos decorrentes do trabalho suplementar,
designadamente dos que resultem de necessidades especiais
de transporte ou de alimentagdo.

8- O trabalho prestado em cada dia de descanso semanal
ou feriado nao podera exceder o periodo de trabalho normal.

Clausula 37.7

Descanso compensatério

1- Nas instituigoes com mais de 10 trabalhadores, a presta-
¢do de trabalho suplementar em dia 1til, em dia de descanso
complementar ¢ em dia feriado confere ao trabalhador o di-
reito a um descanso compensatorio remunerado, correspon-
dente a 25 % das horas de trabalho suplementar realizado.

2- O descanso compensatorio vence-se quando perfizer um
numero de horas igual ao periodo normal de trabalho diario e
deve ser gozado nos 90 dias seguintes.

3- Nos casos de prestagdo de trabalho em dias de descanso
semanal obrigatério, o trabalhador tera direito a um dia de
descanso compensatorio remunerado, a gozar num dos trés
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dias Uteis seguintes.

4-Na falta de acordo, o dia de descanso compensatdrio
sera fixado pela instituigdo.

5- Por acordo entre o empregador e o trabalhador, quando
o descanso compensatario for devido por trabalho suplemen-
tar ndo prestado em dias de descanso semanal, obrigatorio
ou complementar, pode 0 mesmo ser substituido pelo paga-
mento da remuneracgéo correspondente com acréscimo nio
inferior a 100 %.

Clausula 38.°

Trabalho nocturno

1- Considera-se nocturno o trabalho prestado entre as 21
horas e as 7 horas do dia seguinte.

2- Considera-se também trabalho nocturno aquele que for
prestado depois das 7 horas, desde que em prolongamento de
um periodo nocturno.

Clausula 39.°

Trabalho por turnoes rotativos

I- Sempre que as necessidades de servigo o determinarem,
as institui¢des podem organizar a prestacio do trabalho em
regime de turnos rotativos.

2- Apenas ¢ considerado trabalho em regime de turnos ro-
tativos aquele em que o trabalhador fica sujeito a variagdo
continua ou descontinua dos seus periodos de trabalho pelas
diferentes partes do dia.

3- Os turnos deverdo, na medida do possivel, ser organiza-
dos de acordo com os interesses e as preferéncias manifesta-
dos pelos trabalhadores.

4- A duragio do trabalho de cada turno nio pode ultrapas-
sar os limites maximos dos periodos normais de trabalho e
0 pessoal s poderd ser mudado de turno apos o dia de des-
canso semanal.

5- A prestagdo de trabalho em regime de turnos rotativos
confere ao trabalhador o direito a um especial complemento
de retribuicdo, salvo nos casos em que a rotacio se mostre
ligada aos interesses dos trabalhadores e desde que a duragio
dos turnos seja fixada por periodos nio inferiores a quatro
meses.

6- Os trabalhadores em trabalho por turnos, se for em regi-
me de jornada continua, tém um intervalo para refei¢des de
30 minutos, considerado como tempo de trabalho, de forma a
que se mantenham disponiveis para exercer a sua actividade
normal em caso de necessidade.

7- O horério de trabalho dos enfermeiros que trabalhem no
regime de turnos continuos, em estabelecimento de safide,
inclui um periodo de 15 minutos, destinado & transmissao de
informacdo relevante ao enfermeiro que assegurara o turno
scguinte, para assegurar a continuidade da prestagio do ser-
vigo.

8- Nos estabelecimentos de satde, os turnos devem ser
organizados preferencialmente de forma a que nenhum tra-
balhador de satde preste servigo, em cada semana, e em
periodo exclusivamente nocturno, mais do gue duas noites
seguidas, podendo, em casos devidamente fundamentados

e quando o interesse da institui¢do o justifique, prestar um
maximo de trés noites seguidas.

Clausula 40.*

Jornada continua

1- A jornada continua consiste na prestagdo ininterrupta de
trabalho, salvo num periodo de descanso de trinta minutos
para refei¢ao dentro do proprio estabelecimento ou servigo,
que, para todos os efeitos, se considera tempo de trabalho.

2- A jornada continua pode ser adoptada pelas instituigdes
nos casos em que tal modalidade se mostre adequada as res-
pectivas necessidades de funcionamento.

3- A adopgio do regime de jornada continua ndo prejudica
o disposto nesta convengdo sobre remuneragio de trabalho
nocturno ¢ de trabalho suplementar.

CAPITULO VI
Suspensio da prestaciio de trabalho

Clausula 41.*

Descanso semanal

1- O dia de descanso semanal obrigatorio deve, em regra,
coincidir com o domingo.

2- Pode deixar de coincidir com o domingo o dia de des-
canso semanal obrigatorio dos trabalhadores necessarios
para assegurar o normal funcionamento da instituigao.

3-No caso previsto no niimero anterior, a institui¢io as-
segurard aos seus trabalhadores o gozo do dia de repouso
semanal ao domingo, no minimo, de sete em sete semanas.

4- Para além do dia de descanso obrigatorio serd concedido
ao trabalhador um dia de descanso semanal complementar.

5- O dia de descanso complementar, para além de reparti-
do, pode ser diaria e semanalmente descontinuado.

6- O dia de descanso semanal obrigatorio e o dia ou meio
dia de descanso complementar serdo gozados nos termos
previstos nos mapas de horario de trabalho, devendo efec-
tivar-se consecutivamente, pelo menos, uma vez de sete em
sete semanas e ser assegurada a aplicagdo do principio da
rotatividade por forma a beneficiar alternadamente todos os
trabalhadores.

Clausula 42.*

Feriados

1- Deverdo ser observados como feriados obrigatdrios os
dias | de janeiro, Terga-Feira de Carnaval, Sexta-Feira San-
ta, Domingo de Pascoa, 25 de abril, 1 de maio, Corpo de
Deus (festa movel), 10 de junho, 15 de agosto, 5 de outubro,
I de novembro, 1, 8 e 25 de dezembro e o feriado municipal.

2- 0 feriado de Sexta-Feira Santa poderd ser observado
noutro dia com significado local no periodo da Pascoa.

3- Em substitui¢do do feriado municipal ou da Terga-Feira
de Carnaval podera ser observado, a titulo de feriado, qual-
quer outro dia em que acordem a institui¢io e os trabalha-
dores.
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